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Regulamin Gsrodka Szkoleniowo-Wypoczynkowego ,IMPERIALL”

Apartament/Domek/Bungalow wsmdku wynajmowany jest na doby.

Doba hotelowa trwa od godziny 15:00 do godziny @0:0

Kazdy gas¢ okresla czas pobytu w momencie dokonania rezerwacjilydyzypadku braku wczaiejszej
rezerwacji w 1 dniu pobytu.

Goé¢ Osrodka jest zobovgzany do dokonania optaty za caty pobyt zadeklargwanezerwacji w dniu
przyjazdu.

Osrodek nie dokonuje zwrotu wniesionej optaty w pragtiou skrécenia pobytu przezsga w trakcie jego
pobytu.

Osrodek uwzgtdniazyczenia przediienia pobytu w miar mazliwosci.

Osrodekswiadczy ustugi zgodne ze swdfategori i standardem. W przypadku zastraedotyczcych jakaci
ustug prosimy o jak najszybsze zgtoszenie ich depeji, co umeliwi nam niezwioczgy reakcg

Osrodek ma obowizek zapewrd:

- warunki wypoczynku gizia zgodnie z przedstawigofert

- bezpieczastwo pobytu, w tym zachowanie tajemnicy informacgcsciu

- profesjonaln i uprzejny obstug

- spratanie apartamentu/domku/bungalowazgiezenie gécia, wykonywanie nieziginej naprawy urgzen
podczas nieobecka goscia, a w przypadku jego obecmdtylko wéwczas gdy wyrazi zged zyczenie

- W miar posiadanych mdiwosci udosgpni¢ inny domek/bungalow lub w inny sposéb ztagdédiedogodnéci,
gdy wystpujace w apartamentu/domku/bungalowie usterki r@abmogty by usungte.

Nazyczenie gécia grodekswiadczy nieodptatnie nagiujace ustugi:

- udzielania informacji zwizanych z pobytem i podté

- przechowywanie piegilzy i przedmiotow warkeiowych w czasie pobytu g§oia w grodku

- przechowywanie baga gasci zameldowanych wépodku

Grodek ponosi odpowiedzialddza utrag lub uszkodzenie rzeczy wniesionych przez korzyséjo z jego ustug
osoby w zakresie okélnym przepisami art. 846-849 kodeksu cywilnegie strony nie postanowity inaczej.
Gda¢ powinien zawiadondirecepag osrodka o wysipieniu szkody niezwtocznie po jej stwierdzeniu.
Odpowiedzialnig osrodka z tytutu utraty lub uszkodzenia pigiiy, papieréw warkeiowych, kosztownéri albo
przedmiotéw majcych warté¢ naukowy lub artystycza jest ograniczona, feli przedmioty te nie zostan
oddane do depozytu recepciji.

Grodek nie ponosi odpowiedzialit za uszkodzenie lub uteasamochodu lub innego pojazdu ratego do
goscia.

Gda¢ osrodka ponosi odpowiedzialdé®material za wszelkiego rodzaju uszkodzenia lub zniszczenia
przedmiotow wyposaenia i uradzen technicznych grodka powstate z jego winy lub z winy odwiedgaggo go
0sob.

Kadorazowo opuszczgg apartament/domek/bungalowsgg@owinien sprawdzi zamkngcie drzwi, a klucz
pozostawd w recepcji.

Ga¢ osrodka nie maee przekazywaapartamentu/domku/bungalowa osobom trzecim, ngedlenie uptyrat
okres, za ktory dcit nalezna za pobyt optat

Osoby niezameldowane vradku mog przebywa na jego terenie od godziny 8:00 do godziny 22:00.

W d@rodku obowizuje zachowanie ciszy od godziny 22:00 do godzifg.7

apartamentach/domkach/bungalowach grzadelazek elektrycznych i innych podobnychadzen
niestanowicych wyposaenia grodka.

Obowizuje bezwzgldny zakaz palenia wewtiz apartamentoéw/domkow/bungalowow.

Administracja &rodka zastrzega sobie prawo do usaiai ggcia razaco naruszajcego regulamingodka przed
uptywem jego pobytu bez konieczwozwrotu zaptaconej kwoty za pobyt.

Grodek mae odmowt przyjecia gacia, ktdry podczas poprzedniego pobytiaca naruszyt regulamin hotelowy
wyrzadzapc szko@ w mieniu grodka lub géci albo szkod na osobie gai, pracownikoéw érodka albo innych
0s0b przebywagych w grodku albo té w inny sposob zaktocit spokojny pobytsgolub funkcjonowania
osrodka.

Przedmioty osobistegayiku pozostawione przez wyjezajacego gécia w domku/bungalowieedla odestane na
adres wskazany przezg@ia. W przypadku nie otrzymania takiej dyspozyajrodek przechowa te przedmioty
przez 1 miesic.

Bramy wjazdowe na teresrodka g otwarte w godzinach 6:00 — 22:00.

w recepcji w dniu przyjazdu.



